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Signos distintivos: p
una poderosa pero desapercibid
herramienta para la valorizaci
cultural y comercial del patrim
agroalimentario y artesanal

costarricense

1. Introduccién a la
proteccidn juridica
de productos con
cualidades distintivas

Empecemos por

una afirmacién que
describe un fendmeno
incuestionable, hoy mas
vigente que nunca: “...
en diferentes partes del
mundo, generaciones de
personas han construido
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una identidad local,

han desarrollado

un saber hacer, han
producido productos
alimenticios tipicos y
un paisaje determinado
que caracteriza la
interaccidn entre los
recursos naturales y los
sistemas de produccidn.
Hoy este vinculo entre
un producto, un lugar y
una poblacion representa

no sélo un patrimonio
que debe conservarse,
sino también un valor
de mercado, ya que los
consumidores muestran
cada vez maés interés

en la calidad vinculada
al origen geogréfico,

las tradiciones y la
tipicidad. Habida cuenta
de sus posibles efectos
positivos en el desarrollo
rural y la conservacién

de la biodiversidad...”
(Vandecandelaere et al.,
2010).

En particular, con
respecto a los productos
artesanales, Caracedo
(2001) afirma: “Casi
asombra pensar que justo
en este momento de la
historia de la humanidad,
cuando la industria esta
mads capacitada que nunca
para satisfacer las mas
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altas y sofisticadas
exigencias de consumo,
la sociedad moderna
demande, cada vez con
mayor fuerza objetos
artesanales...”. “...1a
artesania es portadora,
entre otros, de valores
que expresan identidad
cultural...”; “...lo

que en este mundo se
pretende estandarizar
seglin un unico modelo
sociocultural es, de

por si, acreedor de la

mayor proteccion. Esa
proteccion, que para ser
efectiva debe transitar
necesariamente por el
ordenamiento juridico
nacional e internacional,
encuentra su idoneidad
en las normas de la
Propiedad Intelectual”.
En efecto, la propiedad
intelectual constituye

el marco legal para la
proteccion juridica de
estos productos normados
mediante instrumentos

Figura 1. Propiedad intelectual y signos distintivos

Fuente: elaboracion del autor

de ambito nacional e
internacional. De este
modo, el signo distintivo,
entendido como un
“simbolo o medio grafico
o material que permita
distinguir los productos
elaborados por una
persona fisica o juridica
de los de otra, en razén
de sus caracteristicas o
cualidades distintivas”
(Ley de Marcas y Otros
Signos Distintivos, Ley
7978 del 6 de enero de

2000 y su Reglamento de
febrero de 2000) agrupa
las distintas categorias
de proteccion, las cuales
deberan aplicarse segin
cualidades particulares
de los productos y de
variables de caricter
social, econdmico e
histdrico-cultural. En

la siguiente figura, se
observa su ubicacion en
el marco de la propiedad
intelectual.

Propiedad Intelectual

“ Propiedad

distintivas.

...toda creacion del intelecto

Industrial
Derechos de
« Patentes Autor
* Marcas
* Marcas colectivas *Obras artisticas
* Marcas de * Obras literarias
\ Certificacién
. *IG /DO
v
Signos Distintivos: simbolo o medio grifico o material que permita distinguir los productos
elaborados por una persona fisica o juridica de los de otra, en razon de sus caracteristicas o cualidades

La indicacién geografica
(IG), la denominacion

de origen (DO) y las
marcas colectivas y de
certificacion se pueden
utilizar en productos
agroalimentarios y
artesanales. La naturaleza
de los signos distintivos
(a excepcion de la marca
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comercial) permitird la
proteccion juridica de
productos que retinan, con
mayor o menor intensidad,
cualidades distintivas
propias de su proceso de
produccién y/o fabricacion
y de la presencia de
atributos diferenciales.

Por otro lado, las

expresiones de naturaleza
estética propias de ciertos
productos artesanales
tradicionales se podrian
proteger también con otras
figuras de la propiedad
intelectual.

Aunque no es nuestro
objetivo aqui explicar
exhaustivamente las

caracteristicas de cada
una de estas figuras, pues
una abundante literatura
ya lo hace, si conviene
esquematizar los signos
distintivos que discurren
en nuestro andlisis y
descripcion, lo cual se
muestra en la siguiente
figura.
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Asimismo, es preciso de calidad” se puede y Goémez 2001), pero un sello, a efecto de

mostrar la relacién

entre los ambitos de
diferenciacion que
permiten los signos
distintivos en cuanto

al concepto de sello de
calidad, entendido como la
imagen visual que denota
una cualidad distintiva
(de producto o proceso)
normalizada (figura 3).
En este sentido, un “sello
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considerar como un
“contrato de confianza”
entre productor y
consumidor, pertinente
solo cuando el consumidor
le reconoce un valor. Por
ello, es importante la
credibilidad que los signos
ofrezcan al consumidor, lo
cual se busca en muchas
ocasiones a través de un
refrendo oficial (Caldentey

igualmente mediante una
accion privada.

En consecuencia,

los efectos benéficos

de la diferenciacion

de productos solo se
materializan en la medida
en que se aseguran sus
oportunidades de acceso
a los mercados. Para esto,
se deben identificar esas
cualidades, mediante

crear las condiciones

que posibiliten a los
consumidores identificar
y escoger los productos
basandose en sus
caracteristicas especificas.
Asi, la eleccion del
consumidor podrd tener un
efecto de “premio” para
esos productos y generar
una suerte de fidelidad en
el consumo.
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Figura 3. Relacion entre los ambitos de diferenciacion,

signo distintivo y sello de calidad

Fuente: elaboracion del autor
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2. Las dimensiones

de los productos
originarios y
tradicionales

El concepto de

territorio, aplicado a

las denominaciones de
origen, se refiere a las
condiciones del drea
geogriéfica, estrictamente
definida, en que se
produce o transforma un
producto. Abarca factores
de clima, naturaleza del
suelo, flora, variedades
de plantas cultivadas,
animales, y otros, que

en conjunto contribuyen
a dar propiedades
originales e individualidad
o especificidad a un
producto (Couillerot,
2000).

Referido a los factores
biofisicos, la tradicion
francesa ha utilizado el
concepto de “terroir”
(para el cual no existe

un sinénimo aceptado

en castellano, aunque a
veces se menciona como
terrufio). Este término, que
en su concepcion original
aludia a la produccién

y fabricacion de vinos,
designa la asociacion entre
“una tierra, un suelo y un
microclima particulares
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que otorgan al vino un
caracter singular”. Es
decir, el “terroir” no es
solo una porcion de tierra,
sino una interaccion de
multiples elementos, que
se explica en una triple
dimension: la propia
composicién del suelo,

la orografia del terreno y
el microclima en el cual
se encuentra la planta.
Todos ellos, con sus
multiples combinaciones,
conforman y tipifican un
entorno tnico donde se
desarrolla la cepa (De
Sedio y Vegas, 2001).
Sin embargo, los factores
biofisicos no son
suficientes para relevar
una indicacién geografica
0 denominacion de
origen e, incluso, una
marca colectiva o de
certificacién (que no
exigen la demostracién
de un anclaje y origen
geogréfico) cuando estas
son formuladas aludiendo
a vinculos territoriales
directos (zona de
produccién, procedencia
de las materias primas,
ubicacién de los actores
economicos, factores
locales asociados a
conocimientos técnicos o

cualidades de producto,
etc.). Los factores
humanos, como el talento
y la imaginacién de las
personas expresados

en la tradicion, es

decir, en el conjunto de
précticas, enriquecidas
por la experiencia y
transmitidas de generacion
en generacion y que
incorporan los conceptos
de costumbres locales

y el saber-cémo, son
elementos centrales en
esta construccion. De

este modo, la tradicion
estd ligada al territorio de
produccioén y a la historia
de un producto, y termina
estableciendo las técnicas
y métodos tradicionales
de fabricacion (Couillerot,
2000).

El sentido comun tiende a
pensar que la tradicion es
sinénimo de inmovilidad
e inercia. No obstante,
como indica la etimologia
del término, la tradicion
tiene mucho que ver con
la transmision activa 'y

la lectura selectiva del
pasado; es el vector que
se elige conservar como
operativo, significativo
dentro de una cultura. La
tradicion hace referencia

“a una cierta profundidad
histérica e implica una
plusvalia cualitativa
ligada a la continuidad

o la duracidn, a la
permanencia” (Bérard y
Marchenay, 1996). Esto no
necesariamente entra en
conflicto con los procesos
de innovacion, en tanto se
mantenga una proporcion
razonable de elementos
histéricos o culturales de
enlace con la tradicion.
Entonces, el origen de un
producto abarca el lugar
de produccion, la historia
y los procedimientos
técnicos comunes a un
grupo dado de productores
y que constituyen un

todo coherente dentro de
un determinado marco
cultural.

Boyazoglu (2002)
considera que,
fundamentalmente, los
productos alimenticios
originales reflejan el
desarrollo de los sistemas
rurales de produccion
local. A través de siglos
de tradicion, tales
productos han sido
influenciados por la
diversidad y especificidad
del ambiente, por la
biodiversidad genética,
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por las caracteristicas
territoriales y por las
précticas de manejo
prevalecientes. En el
caso de los productos
procesados, también han
desempenado un papel
los insumos e influencias
humanos, junto con las
inovaciones técnicas. Los
ritmos de vida estacional
han forjado la mayoria de
estos productos.

Estas relaciones han
dado origen al concepto
de “producto tipico”,
entendido como

un producto ligado
espacialmente a un
territorio y culturalmente
a unas costumbres o
modos, con un minimo
de asentamiento temporal
y debiendo poseer

unas caracteristicas
cualitativas particulares
que lo diferencien de
otros productos. Esta
diferenciacion cualitativa
busca valorar lo local
frente a lo global, lo
rural frente a lo urbano,
lo endégeno frente a lo
exdgeno, lo personal
frente a lo anénimo,

lo artesano frente a lo
industrial, todo esto

en su triple dimensién
geogréfica, histdrica y
cultural (Caldentey y
Gomez, 1996; Caldentey y
Goémez, 2001).

Por lo tanto, la
comprension y
explicacion del origen
de un producto y como
este se refleja en su
“cultura” es fundamental
en el concepto de
denominacion de origen,
el cual difiere del de
“procedencia”, en cuanto
a que este es referido

al lugar de produccioén,
sin un enlace particular
entre el producto y el
medio geografico donde
se produce (Couillerot,
2000). Sin embargo, el
“pasado” y la “tradicion”
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deben entenderse como
variables relativas en
términos de su periodo
historico, pues no
necesariamente deben

ser centenarios (por asi
decirlo). Por consiguiente,
la interpretacion de

estos conceptos difiere

de manera significativa
en funcion de la
intensidad de variables
multidimensionales

del territorio y, en
consecuencia, en su
relacién con los mérgenes
normativos que establecen
las DOy las IG, las
diferencias entre estas

y, mds aun, con las
condiciones y los criterios
que se enuncian para las
marcas colectivas y de
certificacion.

Estas relaciones
han dado origen
al concepto de
“producto tipico”,
entendido como
un producto ligado
espacialmente a un
territorio y cultural-
mente a unas cos-
tumbres o modos,
con un minimo de
asentamiento tem-
poral y debiendo
poseer unas carac-
teristicas cualitati-

vas particulares que

lo diferencien de
otros productos.

El territorio, por ello,
aporta diferenciacién en
sus tres dimensiones:

geografica, histdrica

y cultural, y
econdmicamente es
definido por el conjunto
de actividades y empresas
en él ubicadas. Este
aporte se puede resumir
de la siguiente manera
(Caldentey y Gomez,
1996; Caldentey y Gémez,
2001):

* Geograficamente, el
territorio condiciona

la produccién por sus
caracteristicas naturales
edafocliméticas, y este
condicionamiento es
mayor cuanto mds basico
sea el producto.

¢ Culturalmente, el
territorio aporta tipicidad
al ligar la produccién

y/o el consumo de un
producto a costumbres

0 representaciones
colectivas en torno a este.
¢ Histéricamente,

la tipicidad viene
representada por el
anclaje en el tiempo de
las practicas, métodos

0 conocimientos

sobre el producto
(anterioridad, continuidad,
permanencia).

La tipicidad, igualmente,
se define de acuerdo

con dos dimensiones: la
dimension vertical, que
liga las caracteristicas
originales y la
singularidad del producto
a su origen geografico; y
la dimension horizontal,
caracteristica de un
producto que, implicita

o explicitamente, lo
diferencia de otros
productos de la misma
familia (Caldentey y
Gomez, 1996).

Barjolle y Sylvander
(2000) resumen lo que
consideran los dos
acercamientos propuestos
para el concepto de
tipicidad: uno con un
significado horizontal, el
cual hace referencia a que
un producto “tipico” es

tanto especifico (diferente)
como Unico y, por lo tanto,
especifico a una region
dada (“tipico de...”); el
otro con un significado
vertical, que complementa
al anterior y enfatiza

los determinantes de la
tipicidad, es decir, la
combinacidn de factores
naturales y humanos en la
produccion y fabricacion.
Es asi como el concepto
de territorio, en su
capacidad para contribuir
a la especificidad de

un producto, involucra
tanto condiciones
naturales como factores
humanos, que forman

un cardcter particular

de una region. Algunos

de estos elementos son
faciles de evaluar o son

de por si conocidos (por
ejemplo, los aspectos
geoldgicos, climéticos y
fisico-quimicos); otros,
particularmente los rasgos
sociolégicos basados en el
conocimiento y en el saber
cémo, son mas dificiles de
definir. Ademds, como ya
se ha indicado, el grado
de la relacién entre el
producto y el territorio es
siempre variable.

De esta manera, existen
productos en los cuales

el vinculo es facilmente
reconocible, pues esta
determinado por una

raza o variedad vegetal
nativa de la region, o

que, con el tiempo ha
adquirido rasgos propios;
en otros, esta condicion
no ocurre, y mas bien es
el método de fabricacion
el que determina las
caracteristicas peculiares o
diferenciales del producto.
La siguiente figura ilustra
estas relaciones.

La argumentacion anterior
nos conduce a esta
pregunta: ;se impone,
entonces, la proteccion de
estos productos mediante
la propiedad intelectual?
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La importancia de esta
proteccion en sus diversos
ambitos esta demostrada,
tedrica y empiricamente,
de modo exhaustivo.
Barkin (2001) ya decia
que estos productos,
aunque representan un
profundo valor cultural

y un extraordinario valor
econdmico potencial
vinculado sobre todo

a territorios rurales,

se encuentran con un
contexto comercial que
dificulta su desarrollo,
debido en especial al
actual modelo econémico
de globalizacién, el cual
promueve el consumo

de bienes masivos,

no diferenciados. Por

eso, las tendencias de
rescate y valorizacion del
patrimonio rural estan
determinando nuevos
patrones y preferencias de
consumo, asociados a una
serie de factores relativos
al origen geogriéfico, a

3. Productos
costarricenses
susceptibles de ser
protegidos con estas
figuras

Veamos el patrimonio. En
Costa Rica, la herencia
agraria y el vinculo
cultural con el medio
rural han determinado un
consumo agroalimentario
caracterizado por un alto
grado de valorizacién

de los productos
tradicionales, sustentado
en una importante
cantidad de productos
tradicionales y de
manifestaciones culturales
asociadas a productos y
platos gastronémicos.

El patrimonio
agroalimentario y
gastrondmico nacional
estd compuesto por una
diversidad de productos
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formas de produccion
especificas y a cualidades
intrinsecas de los
productos.

De este enfoque se
desprenden al menos

tres principios o
fendmenos bésicos que
debemos observar y/o
comprobar: i) la existencia
de un patrimonio
agroalimentario y/o
cultural en un determinado
territorio, ii) los factores
que atentan contra este
patrimonio, como el
control del mercado

por bienes masivos
industrializados (imperios
agroalimentarios), y iii)

el cambio en los patrones
de consumo alimentario.
Por este motivo, vale la
pena plantear algunas
observaciones sobre estos
aspectos que estan en el
centro de la estrategia de
utilizacién de los signos
distintivos.

con caracteristicas
especificas otorgadas

por factores naturales,

o bien, de caracter
humano, expresados en
formas produccion y
procesamiento especificas
y tradicionales, y que han
logrado un reconocimiento
de ambito local, nacional
y, en algunos casos,
internacional (Granados,
2016).

Un estudio de percepciéon
de productos tradicionales
(Granados y Alvarez,
2007) identificd,
preliminarmente, una
cantidad importante

de productos agricolas

y alimenticios, que,

en opinion de los
consumidores consultados,
presentan, en mayor o
menor grado, cualidades
especificas y originarias.

Figura 4. Factores humanos y naturales vinculados a las cuali-
dades especificas de productos agroalimentarios y artesanales

Fuente: elaboracion del autor

Dimensiones presentes en
productos con vinculos
territoriales

Anclaje
Histdrico
cultural
Histaria y Tradicidn
de produccion yfo
fabricacion
lidentidad local o
regional)
{vinculacidn
harizontal)

Vinculo producte -Territerio
(vinculocidn vertical)

Anclaje Territorial

-..de dimensién lacal,
regional , nacional o
internacional
Fama o

reputacion

Especificidad
del producto

Por influencia de los
Factores del medo
fisico y humano
sobire sus cualidades

Se identificé un total de
127 productos agricolas
y alimenticios, 58 de los
cuales son primarios,

40 transformados y 29
elaborados, preparados o
platos. Los mads citados
fueron los siguientes:
bebidas (café, agua dulce
o tapa de dulce de caiia):
frutos frescos, secos o
cosidos (banano, mango,
mora, naranja, papaya,
cacao, pejibaye); quesos
(Turrialba, palmito o
arrollado, Bagaces,
Zarcero, Monteverde);
licores (guaro de cafia de
azucar, vino de coyol);
granos (frijol, arroz);
raices y tubérculos
(tiquisque, yuca, papa);
mieles (de abeja y de
carao); carnes y embutidos
(chorizo de Puriscal y de
Canas; chicharrones de

Aserri y de Turrdcares);
tallos comestibles (palmito
de pejibaye); azticar de
Juan Vifias; y conservas,
ademads de productos
preparados, como toronja
rellena, tamales caseros;
panes, rosquillas y
bizcochos; jaleas y cajetas;
tortillas caseras y platillos
como el “gallo pinto” y el
“rice and beans”.

Mas recientemente,
Granados et al. (2015),
del equipo CadenAgro,
concluyeron un estudio
para elaborar un
inventario de productos
agroalimentarios
tradicionales. “El objetivo
fue generar informacion
adecuada y organizada
del patrimonio de
productos tradicionales,
sus cualidades, ubicacion
geogréfica y el alcance
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de su dimensién
econdmica y cultural,
contribuyendo a la
reactivacion de las
costumbres y tradiciones
particulares en las

zonas rurales, que
promuevan el arraigo
cultural y el sentido de
pertenencia, a la vez que
se constituyan en factores
econdmicos capaces de
generar valor agregado
local y competitividad
territorial. El estudio
adquiere una condicion
especial al considerar
que en Costa Rica no

se han desarrollado

4. Sin embargo, la
amenaza se cierne
sobre nuestro
patrimonio

Esto parece quedar
suficientemente expuesto
por Granados (2016),
quien afirma que una
diversidad de factores
internos y externos estéa
teniendo un impacto
muy fuerte en la pérdida
de este patrimonio
agroalimentario. Uno de
los mas significativos

lo han constituido las
politicas y los procesos
de apertura comercial,
liberalizacion de

precios y reduccion del
aparato estatal, que,
unidos a las estrategias
gubernamentales que
priorizan la insercién en
el mercado internacional,
han modificado
significativamente la
estructura de produccion
y las posibilidades de
acceso a productos
tradicionales. Por un
lado, las oportunidades
de exportacién han
trasladado gran parte de
la produccién tradicional
hacia productos de
exportacion, y por

otro, la importacién de
productos agricolas ha
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procesos sistematicos

de identificacion

de productos que
representan tradiciones
agricolas, gastronémicas
y artesanales,

ligadas a procesos

de transformacién
autoctonos”.

El estudio documenté
mds de cincuenta
productos que cumplieron
los criterios de “producto
tradicional”, clasificados
en las siguientes
categorias (ver figura

5): agricola alimentario
para consumo directo:
naranja de Acosta,

desplazado gran parte
de la produccién agraria
tradicional.

Sobre este dltimo
aspecto, uno de los
ejemplos mds categdricos
ha sido el cultivo de
frijol, un producto
emblematico de la dieta
nacional, de produccién
tradicionalmente
autosuficiente hasta
hace algunas décadas,
cuyo consumo actual es
abastecido con producto
importado, sobre todo
de China y Nicaragua,
en promedio en un 75
%' (por fortuna, atin
sobreviven algunas
variedades y reductos
de produccion en zonas
rurales del pais).

Otro fendmeno
significativo ha sido

la modificacién

de las redes de
intermediacion y centros
de venta de productos
agroalimentarios.

En particular, los
supermercados

han ejercido una
influencia decisiva en
las transformaciones

en la agricultura y la
agroindustria. Hasta el
final de los afos setenta, la
mayoria del comercio

jocote de Aserri,

banano criollo, mango
criollo, mora del cerro;
agricola alimentario

para transformacion:
chiverre de Zarcero,
chayote de Ujarras,
pejibaye de Tucurrique,
castafias de Guépiles

y Orotina, frijol zona
norte, frijolillo regién
Brunca, maiz pujagua,
cacao de Talamanca,
semilla de marafién
(Orotina, San Matero y
Esparza), café (varias
zonas), tacaco, cebolla de
Santa Ana; alimentario
transformado y de origen

animal: toronja rellena
de Atenas, rosquillas y
tanelas de Guanacaste,
queso Turrialba, queso
ahogapollos de Tilaran,
queso palmito zona
norte, gallina huevos
verdes (Talamanca),
pimienta (zona norte y
atlantica), pez gaspar y
chorizo de pez gaspar de
Cafio Negro, sal marina
de Chomes; artesanias:
mascaras de Barva,
cerdmica chorotega,
mascaras y artesanias de
Boruca, artesania maleku.

Figura 5. Productos tradicionales de Costa Rica por categoria y
ubicacion geografica. Inventario de productos agroalimentarios
tradicionales de Costa Rica. CadenAgro

Fuente: Granados et al., 2015. Proyecto CadenAgro.

agricola ocurria en los
mercados centrales y
en tiendas pequeiias
familiares (pulperias).
A partir de este
momento empezo un
proceso de aparicién de
supermercados, en un
inicio de pequefia escala
y de capital doméstico
y, posteriormente, de

cadenas de supermercados
de mayores dimensiones

y de capital multinacional,
que controlan en la
actualidad gran parte

del comercio agrario

y capturan una mayor
parte del valor total de la
produccion.

Si bien es cierto este
fendmeno ha contribuido
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a mejorar la inocuidad

y la calidad de los
productos, a ofrecer una
alternativa mds formal

de mercado y a crear una
disciplina en el sector de
la produccién primaria

y la agroindustria, ha
provocado también un
importante desplazamiento
de muchos productores
tradicionales y la casi
desaparicion de las
antiguas rutas y sistemas
de venta y consumo de los
productos tradicionales, lo
cual resta oportunidades
de acceso al mercado a
los productores que no
lograron insertarse en
alguna de estas dindmicas
(Pomareda, 2005).

Estos fendmenos han
conformado, en términos
genéricos, dos grandes
sectores agrarios en

el pais, lo que para
muchos representa la
polarizacién del sector
agropecuario: por un

lado, el sector empresarial
exportador de productos
tradicionales (café y
banano principalmente)

y no tradicionales,
insertados en mercados

de mayor rentabilidad y
con mayores niveles de
tecnologia y calidad; y por
otro, el del sector de la
agricultura familiar, en su
mayoria con baja insercién
en mercados formales,
con bajos niveles de
tecnologia y de calidad,

y en general afectado por
un proceso sostenido de
desaparicion. El breve
andlisis precedente es
importante, por cuanto
muestra la vulnerabilidad
de una parte relevante de
los productos tradicionales
actuales, ya que el

sector familiar y parte

del sector empresarial
exportador tradicional
constituyen los principales
resguardos del patrimonio
agroalimentario que
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todavia conserva el pais
(Granados, 2016).

En cuanto a la proteccion
y valorizacién de los
productos artesanales,

el estado de situacion

es incluso mas débil, a
excepcion de algunas
iniciativas institucionales,
como las que realizan el
Ministerio de Economia,
Industria y Comercio

por la normalizacién y
creacion de un sello para
la artesania de Costa Rica,
y las del Ministerio de
Cultura y Juventud para
la proteccidn juridica de
artesanias de la cultura
indigena brunca.

5. La transformacién
en los patrones de
consumo

Una oportunidad
inapelable parece ser

que las preferencias de
consumo han iniciado una
transicion, principalmente
como una reaccion a la
dominancia de la oferta de
alimentos industrializados
en el contexto de la
apertura comercial,
dirigiéndose hacia
productos saludables,

de origen geografico,
artesanales, rurales y con
“sabor a campo”, incluso
producidos en el marco de
la ética social, ambiental
y laboral. Ya para 1990,

el profesor Galizzi, de

la Universidad Catdlica
de Milén, indicaba que,
cuando el consumidor
moderno compra un
alimento, compra en
realidad dos clases de
producto: el alimento
propiamente, generado por
la actividad agroindustrial,
adquirido para satisfacer
necesidades de origen
fisiologico (caracterizadas
por tener limites bien
definidos); y los bienes

y servicios incorporados
en él, demandados para
cubrir necesidades de tipo

psicocultural (para las
cuales no existe un limite
potencial).

Gutman (2003) coindice
con esta perspectiva, al
definir la calidad de un
producto agroalimentario
mediante tres acepciones:
como calidad sanitaria o
inocuidad (garantizada
por el Estado); como
calidad nutricional; y
como calidad definida
por atributos de valor
diferenciadores, por

sobre la inocuidad, que
distinguen a los productos
por caracteristicas
organolépticas y
composicionales,

por la satisfaccion de
tradiciones socioculturales
(denominacion de origen),
o de pautas culturales

y medioambientales
(agricultura orgénica);
por los servicios que
brinda a los consumidores
(conveniencia, cuarta
gama).

Por su parte, ODEPA
(2009), en relacién con

el vinculo y significados
asociados al consumo,
asevera: “Al hablar de
comida se gatillan en
todos los segmentos, una
serie de asociaciones

que revelan los ejes de
conexion con el consumo,
sus significados y los roles
que cumple en la vida de
las personas. Al respecto,
se destacan 3 ejes de
vinculacion: afectivo,
funcional y sensorial”. Lo
afectivo incluye variables
de placer, alegria,
disfrute, autoindulgencia,
gratificacion, compartir,
recuerdos, experiencias
significativas y
relevantes; lo sensorial,
de los olores, sabores,
consistencia, textura,
aspecto, percepciones
organolépticas; en lo
funcional, la satisfaccion
de necesidades bésicas

y cumplimiento del rol

nutricional. Como se
observa, los “sellos de
calidad” operan sobre las
dos primeras variables
enunciadas.

De este modo, de los
cuatro elementos basicos
que los productos

de calidad o con
cualidades distintivas
aportan al consumidor,

a saber: satisfaccion
(placer, saciedad,
identificacion...),
servicio (comodidad,
practicidad, ahorro de
tiempo...), seguridad
(inocuidad, resistencia,
fiabilidad...) y salud
(valor nutricional, dafios
en el organismo, aportes
complementarios...),

los “productos tipicos”
aportan, basicamente, los
relativos a satisfaccion,
mientras que pueden ser
neutrales en cuanto a

los otros tres elementos,
en el entendido de que

la inocuidad es una
condicién implicita en un
producto agroalimentario
(Caldentey y Gémez,
1996).

Estas interpretaciones
permiten entender la
existencia, sobrevivencia
y quizds revalorizacién
de los mercados de
nicho, aun en medio de
una abrumadora oferta
industrial alimentaria y
artesanal. Hace ya un par
de décadas, Ikerd (1997)
indicada que, en realidad,
todos los mercados

de consumidores son
mercados de nichos,
porque todos nosotros
tenemos de alguna
manera gustos y
preferencias diferentes.
Y agregaba que, en la
medida en que mas
consumidores llegan a
estar desencantados o
insatisfechos con los
alimentos industriales de
produccién masiva, se
aumentan las
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oportunidades para
llenar esos diversos
gustos individuales

y preferencias. Esta
tendencia, aunque

en crecimiento en
Latinoamérica, es
probablemente mas
acentuada en los paises
desarrollados con mayor
tradicién agroalimentaria
y capacidad de compra.

6. Las estrategias de
competitividad

Si hasta hace algunos
afios la capacidad de
posicionamiento y
competitividad en el
mercado estaba mas
predominantemente
determinada por el
precio de los productos
que por su calidad,
hoy la competitividad
alimentaria esta
siendo crecientemente
determinada por la
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Asi, la diferenciacion de
productos estd cobrando
una gran vigencia en el
contexto internacional,
por tratarse de una
estrategia de alto valor
en la promocion de

la competitividad

de productos
agroalimentarios y por su
potencial de desarrollo de
las economias regionales,

al favorecer el rescate y
valoracién del patrimonio
agroalimentario y
artesanal y la equidad

en la distribucién de los
beneficios comerciales.
También, promueve las
economias regionales y
su desarrollo cultural,
pues favorece la
distribucién equitativa de
los recursos; el rescate,

valoracién y proteccion
de recursos endégenos y
las tradiciones; refuerza
la identidad regional

y cultural, entre otros
beneficios. La siguiente
figura resume los
beneficios potenciales
asociados al desarrollo
de esta estrategia de
promocién (Granados,
2010).

la diferenciacion

Mercados

Fijacion de V. A.
local

Favorece
Equidad en
ingresos

Promocién de
accidn colectiva

Vinculacion con
Turismo Rural

especializados
Garantia y confianza a
consumidores

COMO puede beneficiar

Competitividad

Homogeneidad y Calidad del producto

Reconocimiento internacional

ECONOMICO

=

PRODUCTOS
DIFEREN-
CIADOS

Exclusividad de uso de nombre

Identidad
Territorial

Tradiciones y
conocimientos

Proteccion y
valorizaciéon
patrimonio
alimentario

presencia de atributos de
valor diferenciadores en
los productos y en los
procesos de produccion
y/o fabricacién.

En términos generales, se
exponen dos categorias de
productos desde el punto
de vista de los distintos
criterios asociados a su
calidad: productos de
“calidad comercial” y
productos de “calidad
diferenciada”. La primera
de ellas es entendida

como las “propiedades
y caracteristicas que
son consecuencia de
las exigencias previstas
en las disposiciones
obligatorias relativas a
las materias primas, a
los procedimientos y a
su composicion final,
que lo hacen idéneo
para su comercializacién
y consumo”. La
segunda se refiere a las
“caracteristicas de un
alimento especificas

y diferenciadoras
adicionales a las
obligatorias, consecuencia
del cumplimiento de
disposiciones de carécter
voluntario, relativas

al origen geogréfico,
procedimientos

de elaboracion y
caracteristicas fisico-
quimicas y organolépticas
finales” (Granados,
2010). La figura 7 ilustra
estos conceptos.
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A su vez, estas categorias
estdn asociadas a

las dos estrategias

de competitividad
comunmente aceptadas:
la competitividad

10

CALIDAD OBIJETIVA
Atributos Instrinsecos

Explicitas
(ogligatorias)

Propiedades
! Fisicas
al producto
derivadas de su
(O Higiénica
Cuantificables o

v

CALIDAD COMERCIAL

Propiedades y caracteristicas que son
consecuencia de las disposiciones obligatorias
relativas a las materias primas, alos
procedimientos y a la composicion final, que lo
hacen idéneo para su comercializacion y

consumo.

Implicitas
(voluntarias)

CALIDAD SUBJETIVA
Atributos Extrinsecos

Imigenes
fuertemente
asocladas al
Estatus producto que no
son fisicamente

parte de este.

cuantificables

CALIDAD DIFERENCIADA
Caracteristicas especificas y diferenciadoras
adicionales a las obligatorias, consecuencia del
cumplimiento de disposiciones de caracter
voluntario, relativas al origen geografico,
procedimientos de elaboracion y caracteristicas
fisico-quimica y sensoriales finales

por costos (modelo
extensivo), basada

en una estrategia de
volumen y precios, altas
producciones y calidad
estdndar de los productos;

y la competitividad por
calidad (modelo selectivo
o de especialidad),
conformada por
productos de alta calidad
con atributos especificos

debidos a su origen,
proceso de produccién
y/o fabricacion. La figura
8 ilustra estos conceptos.

Competitividad por costos o por

- - - 7
diferenciacion
v Volumen y precio, fijado por
basada en oferta / demanda MERCADO
= rimpe ot et
de costos v Calidad Estandar
v Bajo Valor Agregado
Calidad Comercial
¥ Diferenciacion
basada en la ¥ Produccion limitada m
calidad ¥ Alta Calidad SELECTIVO
¥ Potencial de mayor precio “Modelo de especialidad”

v Mayor V.A.

Calidad Diferenciada
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El modelo extensivo

se caracteriza por una
participacion en los
mercados de productos
genéricos conocidos
como “commodities”,
cuyo precio es
establecido por las
relaciones de oferta/
demanda, y no tienen
capacidad de generar
valor agregado. En el
modelo de especialidad
ocurren las transacciones
de productos con valor
agregado, con precios
de mercado mads altos de

Figura 9. Competitividad potencial de los
productos diferenciados

Fuente: elaboracion del autor

7. Legislacion,
institucionalidad y
politicas nacionales
Hace menos de dos
décadas, muy pocos
paises latinoamericanos
disponian de legislacién
especifica sobre este
tema, y la legislacion
internacional no ofrecia
la cobertura que luego
estableci6 el ADPIC
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acuerdo con su calidad,
adquiridos por grupos de
consumidores diversos,
con motivaciones de
consumo asociadas a

las cualidades de los
productos y procesos.

En general, los productos
de calidad diferenciada
estan dirigidos a los
mercados de especialidad,
en la medida en que
estos presenten atributos
diferenciales vinculados
a variables que, por

su naturaleza, no les
permitirdn constituirse

en bienes masivos.

Esto es importante
destacarlo, pues, aunque
el concepto genérico de
producto diferenciado
pueda admitir una gran
diversidad de formas,
algunas de ellas son
potencialmente de
produccién masiva. Es
el caso de los productos
diferenciados por normas
ISO, buenas practicas

de produccidn, buenas
practicas de manufactura
(sistemas de gestion

de calidad, SGC),

trazabilidad e, incluso,
la produccién orgénica
(aunque esta ultima se
protege principalmente
mediante reglamentos
nacionales y no por
signos distintivos). Los
productos vinculados al
origen y a las tradiciones
(segtin el esquema de

la figura 2) susceptibles
de protegerse mediante
un signo distintivo no
sufrirén esta condicion.
La siguiente figura
muestra estas relaciones.

Legislacion
béasica

Sistemas de
Gestion

Trazabilidad

A
ey > " .
\\\\“‘6 Calidad agroalimentaria

-

Calidad y mercado

Mercado de consumidores

“Commodities”

Agric. Orglnica ‘
Comercio

usto

(Acuerdo sobre los
derechos de propiedad
intelectual relacionados
con el comercio, de la
Organizacién Mundial
del Comercio). Para

ese momento, el pais
habia logrado avances
significativos en

varios dmbitos, que lo
ubicaban en una posicién
relativamente adelantada.

Sin embargo, este proceso
no generd una plataforma
institucional y privada
suficiente para mantener y
evolucionar esta ventaja.
En el afio 2004, Costa
Rica ya tenfa adelantado
el estudio técnico para la
DO del queso Turrialba,
terminado en 2006. Esta
fue quizds una de las
primeras DO registradas

en Latinoamérica
sustentadas en una
exhaustiva investigacion
cientifica (Granados

y Alvarez, 2012);
posteriormente se
convirtié en el primer
producto lacteo con DO
oficialmente registrado en
Centroamérica. Por otro
lado, la promulgacién del
Reglamento de las
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Disposiciones Relativas
a las Indicaciones
Geogriéficas y
Denominaciones de
Origen contenidas en la

desarrollada para la
proteccién de las IG y
DO en Centroamérica. La
siguiente figura muestra
el estado actual de la

legislacién nacional sobre
signos distintivos.

La mads reciente iniciativa
en esta materia ha sido la
promulgacién en el

Ley de Marcas y Otros
Signos Distintivos2
ubicé al pais en primera
fila, al disponer de

la legislacion mas

Signos distintivos
Marco Legal en Costa Rica

AN
// publica "\

Reglamento especifico
para |Gy DO (ooy)

N\

\

Ley de Procedimientos de
Observancia de los Derechos de
Propiedad Intelectual (2000)

Ley de Marcas y otros signos distintivos (2000) y su

Figura 10. Marco legal para la proteccion
de signos distintivos

Fuente: elaboracion del autor

2012 de la Estrategia
Nacional de Propiedad
Intelectual (ENPI),

la cual incorpora un
planteamiento interesante
para la proteccién y
valorizacién de los
productos tradicionales,
a saber: “...el potencial
de crecimiento del sector
agricola y agroindustrial
por medio de mecanismos
de la propiedad
intelectual es grande en
virtud del patrimonio
agroalimentario del

pais y la necesidad

de posicionar sus
productos en mercados
que exigen y valoran

la calidad; y mejorar
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Reglamento (2002)

AN

UE), etc.

Tratados de libre Comercio (México, Rep. Dominicana, Chile, Canada, Panama, Caribe, C.A.- EEUU

OMC-ADPIC, Acuerdo de Lisboa, Convenio de Paris

el posicionamiento,

la comercializacion

y la competitividad

de la produccion
agroalimentaria
costarricense en el
mercado interno e
internacional, con
beneficios también de
cardcter social (fijacién
de valor agregado local
y redistribucion de los
beneficios) y cultural
(proteccion y valorizaciéon
de tradiciones e
identidades culturales)”
(MJ, 2012). Ademas, se
indica que “es evidente
que el potencial de
crecimiento del sector
agricola y agroindustrial

y del sector cultural (en
temas de patrimonio

y conocimientos
tradicionales) por medio
de mecanismos de la
propiedad intelectual es
factible y los primeros
pasos ya fueron dados
por las dos indicaciones
geograficas que fueron
aprobadas en el pais”
(M1J, 2012, p. 86).

En relacién con las
categorias de la propiedad
intelectual, la ENPI
concluye, entre otros
aspectos, que “hay poco
aprovechamiento de las
indicaciones geogréficas
y denominaciones de
origen que podrian incidir

en la diferenciacion y en
un mejor posicionamiento
de las exportaciones
agricolas y del sector
turismo, asi como

del encadenamiento
productivo” (MJ, 2012).
De la observacion se
desprende que este marco
una serie de reflexiones

y andlisis, pero, en
principio, podriamos
destacar dos elementos
esenciales. El primero de
ellos es que la ENPI no
ha sido suficientemente i
incorporada a la dindmica
institucional como parte
de una nueva cultura de
gestion, debido sobre
todo a la ausencia de un
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programa sostenido de
promocién, induccion

y seguimiento dirigido
a organizaciones
publicas y privadas.

Por otro lado, aunque

la ENPI hace referencia
a temas de “patrimonio
y conocimientos
tradicionales”, a lo largo
del texto se prioriza su
valor como mecanismo
de competitividad

y posicionamiento
comercial principalmente
en el mercado
internacional, y se deja
en un segundo plano su
potencial contributivo
al desarrollo social y
rural y a la valorizacién
cultural del patrimonio
agroalimentario,
particularmente
(Granados, 2016).

Lo anterior se trasluce
en siguiente enunciado:
“El valor econémico de
los activos de PI estd
tomando importancia

en las operaciones
empresariales, ya que

la mayor proporcion

del valor de mercado

de las compaiiias de
economias desarrolladas
corresponde a sus
intangibles protegidos
por los derechos de PI; lo
que convierte a la PI en
la verdadera generadora
de valor y por tanto de
riqueza de todas las
organizaciones (empresas
pequeias, medianas y
grandes, universidades,
centros de investigacion,
etc.)” (MJ, 2012, p. 6).
Desde la perspectiva

de la institucionalidad
publica, aunque la Ley
de Marcas y Otros
Signos Distintivos
otorga al Registro de la
Propiedad Industrial la
condicién de autoridad
nacional competente en
materia de concesion e
inscripcion de signos
distintivos, su papel es
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limitado en términos de
operacion técnica, en
tanto que el pais carece
de una institucionalidad
publica y de fuentes
financieras para la gestion
y el acompafiamiento

de procesos de
identificacion,
caracterizacion y gestion
colectiva de sistemas

de proteccion para estos
productos.

Es importante destacar los
esfuerzos que realiza la
Academia Costarricense
de Propiedad Intelectual
(ACOPI) del Registro
Nacional de la Propiedad,
como producto de un
consorcio conformado
por entidades publicas

y privadas creado en
2012, con el objetivo

de difundir y capacitar
en materia de propiedad
intelectual, incluidos

los signos distintivos,

a efecto de atender

las necesidades de
capacitacion técnica en
los sectores publico,
privado y académico.
Mas recientemente,

la ley de creacion del
Instituto de Desarrollo
Rural (INDER)3
establece, en su articulo
5, como uno de los
objetivos del desarrollo
rural para los cuales el
“Estado costarricense,
en coordinacién con

los gobiernos locales

y los entes publicos
correspondientes,
impulsard politicas,
acciones y programas en
los territorios rurales...”,
el siguiente: “d) Fomentar
la conservacién de

la biodiversidad, el
desarrollo de servicios
ambientales rurales,

el mejoramiento

de los recursos

naturales mediante

el establecimiento de
sistemas de produccion,
especialmente de

agricultura orgénica,
agroindustria y
ganaderia, promoviendo
sellos de calidad y de
denominaciones de
origen, en coordinacién
con los entes publicos
competentes en cada
materia, para hacer
sostenible la produccién
en los territorios rurales”
(Ley INDER, p. 4). Mas
adelante, el articulo 12
sefala como criterios que
utilizard el INDER para
facilitar la participacion
y organizacién de los
actores de los territorios
rurales, entre otros: “f)
Facilitar a los pobladores
rurales el registro y

la proteccién de su
conocimiento ancestral,
denominaciones de
origen, indicaciones
geograficas y de las
innovaciones que realicen
ante los entes publicos
correspondientes”

(Ley INDER, p. 5).

En el articulo 75,

sobre los servicios

que brindara el Fondo

de Desarrollo Rural

para el cumplimiento

de sus objetivos, se
dispone: “e) Crear
esquemas innovadores
de diferenciacion,
denominacién de

origen, indicaciones
geograficas y otros
mecanismos que eleven la
competitividad y brinden
garantias de calidad a
los consumidores” (Ley
INDER, p. 17).

El postulado es
interesante y podria
determinar el inicio de un
proceso institucionalizado
para la valorizacion

de productos locales

y tradicionales y

sus manifestaciones
culturales como activos
enddégenos para el
desarrollo. No obstante,
se deberd esperar a que
el INDER avance en

la conformacién de los
Consejos Territoriales y
Regionales de Desarrollo
Rural y sus respectivos
planes estratégicos.

Por otra parte, las actuales
politicas de Gobierno
tampoco priorizan el
tema; peor aun, apenas lo
mencionan.

El Plan Nacional de
Desarrollo 2015-2018
(PND) basa su estrategia
en dieciséis programas
sectoriales y tres pilares
sustantivos. En lo
referente al Programa de
“Desarrollo Agropecuario
y Rural”, se establece que
su aporte estard centrado
en los siguientes dos
pilares: “Crecimiento
econdémico y generar
empleos de calidad”

(67 %) y “Combate a la
pobreza y reduccién de

la desigualdad” (33 %)
(PND, 2014, p. 76). Sobre
las “oportunidades y retos
del sector agropecuario

y rural”, se indica: “El
principal reto que tiene

la agricultura nacional,
entendida en su concepto
ampliado, es lograr
aumentos significativos
en la productividad

en la mayoria de las
cadenas agroalimentarias,
utilizando la misma
cantidad de tierras,
haciendo un uso més
eficiente del agua,
reduciendo la energia
utilizada e incorporando
el uso de energias
limpias. Ademas, los
procesos productivos
deben ejecutarse con
responsabilidad social y
ambiental, respondiendo
a indicadores tales como
reduccién de huella de
carbono y huella hidrica”
(PND, 2014, p. 285).

En términos muy
generales, el PND
“considera fundamental
la promocién de la
estabilidad
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macroecondémica para la
creacion de un ambiente
favorable para el
crecimiento econdmico,
la generacién de empleo
y la reduccién de la
pobreza”, pero no plantea
como prioridad o accion
estratégica el dambito de la
tradicion agroalimentaria,
gastrondmica y artesanal
nacional. La tinica
referencia al tema aparece
en el apartado dedicado
al sector turismo, el cual
define como uno de los
temas de coordinacién
para enfrentar los

retos de este sector los
“relacionados con el
rescate de tradiciones

y manifestaciones
histdricas y culturales que
identifican y diferencian a
Costa Rica como destino
turistico, en cuenta
proyectos de artesania
con identidad, proteccién
del patrimonio histérico
cultural, la gastronomia
costarricense, etc.”,

como una accién del
Ministerio de Cultura

y Juventud (PND p.
385), ademads de algunas
acciones especificas

de capacitacion en
gastronomia turistica.
Este punto de partida
constituye un indicador
referencial de las
prioridades que han
caracterizado a la politica
nacional en las dltimas
décadas, en cuanto a

la escasa valoracién
otorgada a los productos
tradicionales y, en
general, al patrimonio
agroalimentario y
artesanal nacional.

No obstante, algunos
signos de politica
empiezan a aparecer

en lineamientos para el
sector agroalimentario

y rural, pero igualmente
sin lograr concretarse en
programas y proyectos
institucionales con la
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respectiva asignacion de
recursos.

De este modo, la Politica
de Estado para el Sector
Agroalimentario y

el Desarrollo Rural
Costarricense 2010-
2021 (MAG, 2010, pp.
39y 72) indica que “se
impulsardn procesos de
indicacion geografica

y denominaciones de
origen en los productos,
asi como marcas
territoriales y culturales
con certificaciones de
calidad”, y se “disefiara
y ejecutard un Programa
para la diferenciacion
de productos por medio
de sellos de calidad,
denominacion de origen,
marcas, entre otros
instrumentos”’, enunciado
que lamentablemente
no trascendio las buenas
intenciones plasmadas
en el papel. El autor no
encuentra evidencias
claras de implementacién
de este postulado.

El planteamiento

del actual Gobierno,
mediante el documento
de Politicas para el
Sector Agropecuario

y Desarrollo de los
Territorios Rurales
2015-2018 (SEPSA,
2014, p.26),da un

paso atrds y menciona
como Unica referencia
al tema el “apoyo a la
agregacion de valor
mediante la creaciéon

de marcas, disefio y
elaboracién de sellos y
denominacion de origen”,
pero establecido como
una accion estratégica
referida exclusivamente
al subpilar 7.1.2
“Produccion,
disponibilidad, uso

de semilla y material
genético de calidad
superior” del pilar 7.1
“Seguridad y soberania

alimentaria y nutricional”.

En sintesis, el pais

muestra todas las
condiciones para un
cambio histérico en la
estructura econdémica
vinculada a valores
sociales y culturales que
fomenten una agregacion
de valor mds equitativa
y descentralizada y
contribuyan a preservar
la esencia de la identidad
nacional, pero se carece
de un disparador,
posiblemente de cardcter
politico.

8. Estado actual de

la proteccion de
productos tradicionales
y de origen

A la fecha, en

Costa Rica se han
inscrito oficialmente
cuatro productos

en las categorias de
denominacién de origen
e indicacion geografica,
dos agricolas y uno
artesanal, a saber: la IG
Banano de Costa Rica, la
IG Café de Costa Rica, la
DO Queso Turrialba y la
DO Ceramica Chorotega.
Con la IG “Banano de
Costa Rica, el mejor del
mundo”, registrada por
la Corporaciéon Bananera
Nacional-CORBANA, el
pais logra ser el primer
exportador de banano
con esta indicacion

en Centroamérica

y el segundo en
Latinoamérica.
Igualmente, el Instituto
del Café de Costa Rica-
ICAFE obtuvo la IG
“Café de Costa Rica”, que
protege el café producido
en territorio nacional de
la especie ardbica y de
las variedades Caturra

y Catuai (MJ, 2012, p.
86). La DO del Queso
Turrialba se constituye
en el primer producto
lacteo centroamericano
en obtener esta
distincidn ; el proceso de
construccién colectiva

y de estudio técnico

ha sido ampliamente
documentado y es un
referente metodolégico
para el desarrollo de esta
categorfa de proteccion
(Granados y Alvarez,
2012).

Actualmente, se
encuentran en proceso
de registro la marca
colectiva Mora del Cerro,
asi como investigaciones
para la DO del Chayote
de Ujarras, el Queso
Palmito de la Zona Norte,
el café de Tarrazi y de
varias IG para café de
regiones especificas.

La siguiente figura
muestra el estado actual
de desarrollo de estos
procesos:

La DO del Queso
Turrialba se cons-
tituye en el primer
producto lacteo
centroamericano
en obtener esta
distincion ; el pro-
ceso de construc-
cion colectiva y de
estudio técnico ha
sido ampliamente
documentado y es
un referente me-
todoldgico para el
desarrollo de esta
categoria de pro-
teccion (Granados y
Alvarez, 2012).



Noticias

9. La instancia
operativa mas
avanzada en el pais
Esta necesidad fue
claramente entendida por
un grupo de académicos
e investigadores de la
Universidad Nacional

de Costa Rica, quienes
crearon y han potenciado
la iniciativa mds
especializada en el pais
para el rescate, proteccion
y valorizacién de
productos tradicionales.
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En el ano 2010, se cred
el Centro de Apoyo

para el Desarrollo de
Denominaciones de
Origen y Sellos de
Calidad Agroalimentarios
y artesanales
(CadenAgro), como un
programa de la Escuela
de Ciencias Agrarias
(ECA) de la Facultad de
Ciencias de la Tierra y el
Mar (FCTM).

El programa nace

con el objetivo de

= o

impulsar estrategias y
acciones concretas que
promuevan el desarrollo
de sistemas basados

en la diferenciacion y
calidad de los productos
a través de las figuras de
la propiedad intelectual
y sellos de calidad, como
agentes que favorezcan
la competitividad

de los productos
agroalimentarios en

los mercados nacional

e internacional y

. 4 - '} 4 ‘. ( e
N od 7 1ot il  f
4 »o — )"

.

Registrados

contribuyan a dinamizar
los procesos endégenos
de desarrollo rural
territorial, mediante el
rescate del patrimonio
gastronémico y
artesanal y los valores
asociados a la dimension
sociocultural del territorio
(Rueda et al., 2010).

La siguiente figura
resume los objetivos de
CadenAgro.

La creacién de
CadenAgro se sustenta
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Figura 12. Objetivos del
Programa CadenAgro

de la Universidad Nacional de Costa Rica

Fuente: elaboracion del autor

en los siguientes
planteamientos relativos
a los productos
diferenciados: la
protecciodn, valoracion y
promocién del patrimonio
de productos originarios
y de caracteristicas
diferenciales; la
proteccién legal contra
fraudes e imitaciones; la
pérdida de competitividad
de muchas zonas
agricolas respecto a la
produccién de cultivos
indiferenciados de gran
consumo; la aptitud
para mejorar la calidad
de los productos y la
aplicacion de sistemas
de gestion de calidad y
trazabilidad; la nueva
dimension adquirida por
estos productos en las
relaciones comerciales
internacionales; su valor
como un medio para
otorgar confianza a los
consumidores, en cuanto
a garantias de origen,
tradicién, cualidades
especificas y calidad; y
el creciente interés de
los consumidores por la
“vuelta a lo natural, a lo
tradicional y a lo rural”
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Objetivos

Promover el uso de
signos distintivos en

Costa Rica
(Centroamérica)

Establecer una
tipologia geografica
de productos
agroalimentarios
especializados

Estudios técnicos de

productos, procesos y
territorios

Valorizacion de
productos distintivos,
innovacién y
diferenciacién
agroalimentaria.

Promover la creacién
de rutas
agroalimentarias
turisticas

®
CadenAgre?

Capacitar, asesorar y
promover el

intercambio de
experiencias

Fomentar a
asociatividad y la
empresarialidad para

la gestion de
productos
diferenciados

UNA

(Rueda et al., 2010).

Para el 2016, CadenAgro
ha ejecutado una cantidad
significativa de iniciativas
y proyectos formales que
incluyen los siguientes:
Inventario de productos
tradicionales de Costa
Rica, Construccion
comunitaria de la marca
colectiva Mora del Cerro,
Estudio de los sistemas
de produccion de cacao y
su relacién con atributos
de calidad, Analisis de
procesos de fermentacién
de cacao vinculados a la
calidad organoléptica,
Innovacién para el
desarrollo de un sello de
calidad del Chayote de
Ujarrés, Establecimiento
de un sistema de
trazabilidad para la
denominacién de origen
del Queso Turrialba,
Estudio preliminar del
Queso Palmito para
determinar su aptitud
para un sello de calidad,
Proceso de gestion
comunitaria para la
construccién participativa
de la denominacién

de origen de la

Ceramica Chorotega,

Ruta de turismo rural
comunitario, Cambio
climatico y estrategias de
adaptacion en sistemas de
produccién de cacao en
sistemas agroforestales
manejados por mujeres
en Talamanca, ademas
de los estudios de

fondo oficiales de la
denominacion de origen
del Queso Turrialba y de
la indicacion geografica
del banano de Costa Rica
. Asimismo, en octubre
de 2016 se concluyé el
Estudio técnico del café
de Tarrazu. En el afio
2016, se esta coordinando
con el Ministerio de
Cultura y Juventud para
el desarrollo de la DO
Mascara Boruca y la DO
Artesania Boruca.

El trabajo de CadenAgro
ha sido reconocido por
la ENPI al incluirlo

en las disposiciones

de la estrategia “Fijar
alianzas estratégicas

con CONAGEBIO,
INBIO, MAG, INTA,
CITA, CadenAgro y
otras instituciones del
sector para incorporar

inventarios de iniciativas
de innovacion y
propiedad intelectual del
sector agroalimentario,
agroindustrial y de
biotecnologia, asi

como de los recursos

de la biodiversidad con
potencial proteccion para
la propiedad intelectual
(Ministerio de Justicia y
Paz, 2012, p. 116).

Es importante destacar
que el desarrollo integral
de un signo distintivo,
pero en especial de

una IG o DO, requiere

de una complejidad
multidisciplinaria

muy particular y
especializada (en sus
fases de identificacion,
calificacion, reproduccion
y sostenibilidad). Esta
condicioén se evidencia en
la siguiente figura, la cual
muestra el proceso para el
estudio técnico realizado
(fases de identificacidon

y calificacion) para las
DO del Queso Turrialba
y de Chayote de Ujarras
(esta ultima en su fase
final de redaccion de los
documentos normativos).
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Una D0 s
chayote de Ujarras

M

1

7

wv-do Normas de

10. Conclusiones y
reflexiones finales
Institucionalidad y
marco legal

A pesar de que después
de la aprobacién del
reglamento nacional
sobre DO/IG se generd
un interés significativo
para el estudio y
registro de productos
agroalimentarios y
artesanales mediante
signos distintivos,

la tendencia parece
haber sufrido una
desaceleracion.
Probablemente

este fendmeno se
explique por la falta de
informacion sobre las
figuras y alternativas de
proteccion existentes,
la generalizada carencia
de conocimientos
multidisciplinarios
requeridos para realizar
los estudios técnicos y
procesos integrales, el
alto costo para la fase
de calificacion, disefio
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y elaboracién de la
normativa interna de
los productos, y la falta
de evidencia empirica
sobre los beneficios
socioecondmicos de

la utilizacién de las
figuras de la propiedad
intelectual.

Partiendo del
importante patrimonio
agroalimentario, de su
valor socioeconémico
real y potencial y de los

factores que lo amenazan,

se hace necesario
consolidar una estrategia
pais que oriente todos los
esfuerzos institucionales
en un movimiento comun
y tenga como base un
marco de politicas e
institucionalidad para su
eficaz puesta en marcha.
Es fundamental
reconsiderar las
prioridades de las
politicas publicas para

el sector agropecuario

y rural en cuanto a su
sesgo hacia el combate a

la pobreza, por un lado,

y hacia la competitividad
por el otro. Unas
politicas claras y viables
para promover la
valorizacion de productos
diferenciados podrian

dar algunas sorpresas
favorables al actuar como
un motor de transicion
desde una economia
agraria basada bienes
tipo “commodities”

hacia una produccion de
calidad y de mayor valor
agregado; este modelo,
en todo caso, parece mds
ajustado a la estructura
econdmico-productiva del
pais y a su dificultad para
competir en los mercados
internacionales por
volumen y bajo costo.
Esta l6gica exige

altos niveles de
coordinacion entre las
instancias publicas

con competencias
relacionadas, asi como un
alto grado de integracion
con los centros de

investigacion publicos y
privados. La participacién
de los actores académicos
de educacion superior

se convierte en un
elemento clave del
sistema, al complementar
la accion institucional
oficial, a partir de su

base multidisciplinaria,
académica y de
investigacion, actuando
también como centros

de generacion de
capacidades en los
actores institucionales y
territoriales.

Las DO no se inventan:
existen y se construyen
progresivamente

Los productos con IG y
DO estdn determinados
por su vinculacién con
los factores naturales y
humanos que le otorgan
la condicién de originario
y tradicional en el
transcurso de un proceso
histérico que ha permitido
un cierto grado
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de consolidacidn,
identidad y reputacion
en un territorio. El reto
consiste en identificarlos,
evaluar su valor

cultural y comercial y
establecer los vinculos
con el territorio para

su rescate, valoracion,
proteccién y promocion,
mediante la construccion
participativa. Este
proceso se puede iniciar
mediante la propuesta
de una marca colectiva
y, una vez determinada
su viabilidad, moverse
hacia una DO, de acuerdo
con las necesidades
particulares de proteccion
y de la viabilidad de
mercado.

Por su parte, las

marcas colectivas y de
certificacion, que si se
pueden “inventar” en
tanto no estan obligadas
a demostrar evidencia
de anclaje territorial,
encierran un potencial
para la proteccion

del patrimonio y

para proporcionar los
beneficios potenciales
mencionados,
principalmente los
relativos a la generacion
de valor agregado local
y del mejoramiento de
la calidad general de los
productos.

El desarrollo de una DO
es un proceso lento,
costoso y especializado
Por la misma naturaleza
multidisciplinaria del
proceso de estudio de

un producto con DO,

es imprescindible la
participacion de un
equipo interdisciplinario
y de personal
especializado, asi como
de gestion comunitaria

y empresarial en la fase
de implementacion

y reproduccion de la

DO. La diversidad de
variables que se deben
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analizar en forma
integral y relacional para
la demostracién de la
especificidad del producto
segun los factores
naturales y humanos

del territorio, asi como

la posterior elaboracién
de los documentos
técnicos y normativos,
exigen un abordaje
transdisciplinario que
requiere de un proceso
sistemdtico. Sumado a
esto, la necesidad de la
construccién colectiva 'y
de la integracion de los
conocimientos generados
con el saber hacer local
agrega complejidad al
proceso. Por otro lado, el
registro oficial requiere
del conocimiento de los
procedimientos legales y
sus costos asociados.

La puesta en marcha

de una DO igualmente
exige una fase de
preparacion especializada
para la operacién y

la sostenibilidad del
proceso, que incluye

la planificaciéon
estratégica, el plan

de comercializacion
integrada para promover
atributos de producto y
territorio, la creacion de
alianzas y la creacién

de la base organizada

de gestion y control,

con su respectiva
infraestructura y logistica.
La implementacién

del sistema de control
requiere también de la
dotacién de personal,
acceso a laboratorios,
expertos en catar y otros
servicios, para asegurar
la constancia de la
calidad distintiva del
producto. También, es
fundamental efectuar las
inversiones necesarias en
los establecimientos de
produccién y fabricacion,
para adaptarlos a las
condiciones de calidad de
un pliego de condiciones.

Todo esto implica costos
relativamente altos,

por lo cual para la gran
mayoria de los productos
es necesario el aporte
financiero de un ente
externo, o bien, de la
participacion directa de la
Administracién mediante
la gestidn técnica en todas
las fases.

La asociatividad es un
requisito clave para

el éxito de un sello
colectivo

La gestion colectiva
determina el éxito de

una IG y DO y debe

ser una estrategia
constante durante todo

el proceso de una DO.

La participacién activa

es la inica forma para
lograr el empoderamiento
de los actores locales

y la adquisicién de
compromisos. Esta
condicién permitird una
adecuada construccién
consensuada y

una participacion
responsable en los
procesos de produccion,
transformacién y gestion
asociativa durante la
gestion comercial.

La ausencia de una base
relativamente sélida

de capital social, de
identidad territorial
asociada al producto y

de reconocimiento de su
valor cultural y comercial
es una de las variables
mads criticas en el éxito de
una DO. Esta situacion
suele evidenciarse en los
procesos de construccién
de DO llevados a cabo
por actores institucionales
0 académicos externos

al territorio, que, aunque
calificados técnicamente,
no establecen las
condiciones para

la construccién
participativa.

La asociatividad, sin
embargo, debe entenderse

también como la alianza
entre los actores locales
directamente vinculados
al producto y las
autoridades competentes
relacionadas con alguna
de las fases de la cadena
de valor.

Delimitacion del
territorio puede ser
motivo de conflictos
La delimitacion de

la unidad territorial

de una IG o DO

debe corresponder a
aquellos limites dentro
de los cuales se ha
originado el producto,
independientemente

de criterios de division
politica, administrativa

o de otra indole; por lo
tanto, puede ser un pais,
una region o incluso una
comunidad.

Este puede ser un
aspecto critico y
complicado, por cuanto
los limites territoriales
inadecuadamente
establecidos pueden
excluir a productores

de la DO, incluir a los
que no corresponden, 0
bien, generar presiones
posteriores para ampliar
el territorio de la DO.
Son conocidos casos de
productos en la Union
Europea en los cuales han
ocurrido estos fendmenos.
Es importante definir un
método y criterios para la
delimitacion territorial,
que deben considerar una
diversidad de variables,
incluida la consulta a los
actores locales.

Los factores ecolégicos
o naturales del medio
geografico y su vinculo
con la especificidad del
producto quiza tengan
una menor relevancia en
productos transformados,
al no detectarse un factor
estrictamente vinculado
a la especificidad del
producto, como podria ser
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una raza de ganado

o un tipo de pasto
autéctono de la region.
Sin embargo, el conjunto
de elementos naturales

o agroecoldgicos del
medio geografico podria
incidir en forma indirecta
sobre el producto

final, al determinar las
caracteristicas de la
materia prima. Asimismo,
la accién del hombre
sobre estos factores puede
configurar sistemas de
produccién caracteristicos
de una region.

El pliego de
condiciones: un
equilibrio entre una
norma suficientemente
rigurosa pero viable

El PC debe establecer

de forma razonable

los elementos técnicos
esenciales y garantizar su
calidad y diferenciacion,
pero sin convertirse

en una herramienta

de exclusidn, lo cual
puede ocurrir cuando

se fijan requisitos
técnicos muy rigurosos

y con una excesiva
cantidad de controles.
La construccion técnica
de un PC debe encontrar
el equilibrio entre la
proteccién de la tradicion
y las précticas actuales y
constantes, interpretando
la realidad dindmica
dominante en los
procesos de produccién y
fabricacion.

Un ejemplo de esto

ha sido la elaboracién
del PC del Queso
Turrialba, que incluy6

la recuperacion de los
elementos histdricos

del saber hacer, pero
reflejados en la expresion
actual de las técnicas de
manejo de los sistemas
ganaderos de produccion
y de los procedimientos
de fabricacion. Esta
decision permite, por
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un lado, incorporar a la
DO un alto porcentaje

de productores, pero, por
otra parte, exige adaptar
otros establecimientos de
fabricacion a las reglas
comunes de la DO. Esto
es importante también
desde la perspectiva

del mercado, pues las
reglas comunes deben
asegurar el equilibrio
entre la constancia de las
cualidades especificas
del producto y la
variabilidad propia de los
sistemas artesanales de
produccién, por cuanto
estas figuras operan como
“marcas sombrilla”.

Variabilidad y
estandarizacion de

las caracteristicas
diferenciales de un
producto

La variabilidad mostrada
en algunos productos
(como la DO del Queso
Turrialba) induce a
reflexionar acerca del
grado de uniformidad

al que pueda aspirarse
dentro del contexto

de una DO, por

cuanto varios factores
introducen variabilidad
en el producto,
probablemente de manera
mads significativa el
método de fabricacion.
Esta variabilidad, en
todo caso, es propia

de las condiciones de
produccién y fabricacion
de los productores
artesanales, que imprimen
sus particularidades al
método de fabricacion.
Con estas
consideraciones, la
determinacion fisico-
quimica y sensorial para
la caracterizacion de
productos debe permitir
establecer valores
minimos o rangos de
variabilidad en aquellas
caracteristicas de
variabilidad implicita,

pero uniformar aquellas
debidas al método de
fabricacién que se puedan
controlar pero que
contribuyen a diferenciar
el producto y son més
perceptibles por parte

de los consumidores, las
cuales, a su vez, pueden
ser visibles a través del
andlisis fisico-quimico.
La variabilidad puede ser
una condicién deseable
basicamente si una

DO busca diferenciar
productos en un

mercado de productos
estandarizados. Posibilita,
en algin grado, dentro de
los rangos establecidos,
diferenciar el producto
en funcién de su origen
empresarial, es decir, la
marca comercial de cada
fabricante.

La tradicién no entra
en conflicto con la
innovacion tecnolégica
Aunque estas figuras
pretenden resguardar

y valorizar el valor
cultural subyacente en la
expresion gastronémica y
artesanal, como afirman
Bérard y Marchenay
(1996), la tradicion tiene
mucho que ver con la
transmisién activa y

la lectura selectiva del
pasado: es el vector que
se elige conservar como
operativo y significativo
dentro de una cultura.
Las practicas culturales,
por lo tanto, son
susceptibles de un cierto
grado de evolucién de
acuerdo con su dindmica
de adaptacion a las
diferentes dimensiones
del medio. Por ello, existe
un margen razonable

de adaptacion de los
sistemas de produccion
a las innovaciones
tecnoldgicas y a

las exigencias del
mercado, sin afectar los
elementos tradicionales

y diferenciales

que determinan su
especificidad (como ha
ocurrido con productos
como los quesos Comté,
Cebreiro y Palmero en
la Unién Europea, entre
muchos otros).

La calidad es
fundamental para la
permanencia de una DO
en el mercado

Durante la fase de
estudio y elaboracién

de la normativa técnica
de un producto, es
indispensable establecer
las normas bésicas

para garantizar no

solo la inocuidad del
producto (establecidas
por ley) sino también

las que le confieren su
especificidad.

Con la puesta del
producto en el mercado,
es necesario adquirir
compromisos para
mantener estable y
homogénea la calidad,
dentro de rangos
razonables entre todos
los actores econdmicos.
La pérdida de la calidad
basica o diferencial

por parte de un tnico
productor podria afectar
negativamente la imagen
y el posicionamiento
general del producto.
Esta condicién solo

es posible mediante

el desarrollo de la
conciencia y la fidelidad
colectiva de produccion,
las actividades formales
de capacitacion técnica
en gestion de calidad y la
incorporacién de politicas
y mecanismos claros y
constantes de autocontrol
en todas las fases de la
agrocadena del producto.
Este es un reto dificil

en condiciones de gran
cantidad y diversidad

de productores,
principalmente para
productos transformados
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de fabricacion artesanal

y cuya produccién bajo
normas adecuadas de
inocuidad y calidad
requiera de altos costo
para el establecimiento
de infraestructura y
equipos adecuados. Es
indispensable mejorar

las condiciones fisicas y
sanitarias, la eficiencia

y los procedimientos de
fabricacién, y el empaque
del producto en las
unidades de fabricacion,
como una condicién
previa para iniciar un
proceso de creacién de un
sello. La ruta de la calidad
y la competitividad

debe seguir el siguiente
proceso: normativa
nacional de calidad

— implementacién de
sistemas de gestion

de calidad — procesos

de diferenciacién de
producto.

La condicién de
genérico de un
producto puede dar

al traste con todo el
proceso

Al iniciar un proceso

de identificacion es
preciso analizar la
probable condicién de
genérico de un producto.
Muchas legislaciones
establecen como una

de las prohibiciones de
registro de un producto
como IG o DO que este
“sea la denominacion
comun o genérica de
algtin producto. Se estima
comun o genérica cuando
sea considerada como tal
por los conocedores de
este tipo de producto y
por el publico en general”
(Ley de Marcas, Costa
Rica).

Es comunmente aceptado
que un producto ha
pasado a ser genérico
cuando su nombre,
aunque se refiera al

lugar o la region en
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que ese producto

se haya producido

o comercializado
inicialmente, haya pasado
a ser el nombre comin
del producto, es decir,
cuando el consumidor
no asocia mentalmente
el nombre a su origen
geografico sino a un

tipo de producto (“el
nombre comun de un
producto”). En esta
determinacion no solo se
considera el andlisis y la
interpretacion juridica,
sino también la opinién
de los consumidores,

y, dependiendo de cada
caso, pueden considerarse
factores de tipo cultural,
econdmico, social y
cientifico (Granados,
20006).

La permanencia de
las DO depende de su
capacidad de generar
ingreso econémico
Aunque las DO son
multifuncionales en
términos econdmicos,
sociales y culturales

y la estrategia de
sostenibilidad debe
incorporar todas estas
dimensiones bajo el
concepto ampliado

de economia circular,
su permanencia en el
mercado y su impacto en
el desarrollo territorial
estdn muy determinados
por su capacidad de
mejorar los ingresos

de los productores y de
favorecer la equidad

en la redistribucién. La
condicion intrinseca de
una DO es capitalizar
econdémicamente su
valor cultural, tanto
por el beneficio directo
que genera su puesta
en el mercado como
por las externalidades
de valorizacion de
otros patrimonios
territoriales que pueden
generar (como en las

vinculaciones con el
turismo, por ejemplo).
La creacién de una DO
con el objetivo exclusivo
de proteccion de un bien
intangible, como lo es el
saber hacer tradicional en
si mismo, no es sostenible
en el tiempo en tanto no
se vincule de manera
directa a una actividad
econdmica productiva en
el territorio.

Por consiguiente, es
importante que, desde el
inicio del proceso y el
posterior establecimiento
de las normas técnicas

de un signo distintivo,

se realice un estudio

de mercado dirigido a
determinar la rentabilidad
potencial de un producto,
considerando las
inversiones necesarias
para que los actores de la
cadena puedan adaptar los
sistemas de produccion y
fabricacion.

No obstante, el desarrollo
de productos protegidos
mediante signos
distintivos estd llamado

a plantear procesos
estrictamente en el
marco de los &mbitos del
enfoque del desarrollo
sostenible (rentabilidad
econdmica, equidad
social y preservacion
ambiental). Mas aun,

por tratarse de productos
que deben sus cualidades
distintivas a los recursos
del medio geografico,

es imprescindible la
devolucion de los
recursos agroecoldgicos
(recursos biofisicos

y materias primas
empleadas) y culturales
(saber hacer y
conocimientos técnicos
empleados en las fases
de produccion primaria

y trasformacion) al
territorio del cual
provienen. Esto nos
conduce al concepto de
“economia circular” ©,

El valor agregado

del sello no siempre
beneficia a todos en la
cadena

El valor agregado

del sello se agrega

en cada nivel de la
cadena (produccién
primera, proceso

de transformacion,
distribucion y
comercializacion), pero
con frecuencia un nivel
se apropia de la mayor
parte del valor agregado
sin distribuirlo a los otros
niveles. En la normativa
del producto se deben
establecer mecanismos
de proteccion para
reducir el riesgo de
establecimiento de
empresas de gran escala
que constituyan un riesgo
de desplazamiento de los
productores tradicionales
y una amenaza a la
distribucién del beneficio
econdmico generado por
la DO (esta amenaza ha
sido prevista en los PC
de condiciones para la
DO del Queso Turrialba
y DO de la Cerdmica
Chorotega elaborados por
CadenAgro).

La promocion es

la Unica forma de
comunicar y posicionar
el producto

Los sellos colectivos
favorecen la promocién
global, a veces imposible
en forma individual,

por mds factores
diferenciadores reales y
simbolicos presentes en
un producto.

El reconocimiento y la
valoracién por parte de
los consumidores, asi
como su posicionamiento
en el mercado, no
tendrdn contraparte

si no se establecen en
relacion con un mercado
y se fortalecen con el
“marketing”.
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La politica de sellos de
calidad debe enfocarse
también al mercado
interno

La cultura
latinoamericana comparte
las preferencias por los
productos diferenciados.
Es un mercado en
crecimiento, pero las
politicas enfocadas en

la cantidad pueden tener
efectos negativos sobre la
calidad de los productos,
el medio ambiente y la
salud.

La certificacion es
necesaria, pero los
sistemas de tercera
parte podrian inhibir

el desarrollo de los
signos distintivos
Estos signos distintivos
necesariamente deben
disponer de estructuras de
control que garanticen la
calidad y la especificidad
del producto. En la
mayoria de los paises de
la Unién Europea, esta
funcién la desempenaron
organismos publicos

de la Administracion.
Recientemente, se
incluy6 en la normativa
la certificacion externa
acreditada o de tercera,
pero coexistiendo con
organismos publicos’

e, incluso, permitiendo
que estructuras internas
de los propios Consejos
Reguladores asuman esta
funcién, aunque actuando
bajo los principios de la
ISO 65.

En sistemas de
produccién de baja escala,
predominantemente
artesanales, con bajos
niveles de tecnificacion,
en algunos casos

con preservacion de
semillas tradicionales

de baja productividad

(a veces con funciones
sociales y ambientales
de preservacion de
recursos fitogenéticos)
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y, €n consecuencia,

con una baja capacidad
competitiva en

mercados extensivos,

la incorporacién de una
figura de control de
tercera parte provocaria la
insostenibilidad de estos
procesos en colectivos
de productores, debido

a los altos costos de la
certificacion. Por otro
lado, la certificacién
ejercida por el érgano

de control y/o gestiéon
con recursos limitados y
sin la aplicacion de los
principios basicos de
certificacién podria poner
en riesgo para la calidad
y diferenciacion del
producto.

En esta linea, es necesario
indicar que, para los
signos distintivos, la
legislacion costarricense
no exige explicitamente
el control por organismos
de tercera parte. Esto
debe decirse por cuanto,
en algunos foros de
discusion, sectores
vinculados a procesos
generales a la materia

de normalizacién,
acreditacion y
certificacién han
considerado la
certificacion de tercera
parte como una condicion
implicita en los sistemas
de control de los

signos distintivos, e
interpretan el concepto
de “certificacién” desde
el propio ambito de
actividad institucional.
Como se ha indicado, el
control es un mecanismo
necesario para garantizar
la conformidad de

las condiciones
establecidas en el pliego
de condiciones y en el
reglamento de uso. Sin
embargo, la exigencia

de una certificacion de
“tercera parte” podria ser
una medida excluyente
del beneficio potencial

de un signo distintivo
para una gran mayoria de
productores que carecen
de las condiciones
econdmicas para sustentar
los altos costos que por lo
general tiene este tipo de
certificacion.

Esta preocupacion

se aumenta con la
reciente directriz® que
interpreta la Ley 7978 en
concordancia con la Ley
8279 (Sistema Nacional
para la Calidad), en la
cual se establece que

el Ente Costarricense

de Acreditacion (ECA)
debe acreditar a los

entes certificadores con
exclusividad para marcas
de certificacion y los
reglamentos citados en
el articulo 56 de la Ley
7978. Sobre esto, es
importante sefialar que
existen varios tipos y
niveles de “certificaciéon”
(primera, segunda y
tercera parte) aplicables
en funcién de una gran
cantidad de condiciones
de calidad, comerciales
y normativas, utilizados
por una diversidad de
organismos publicos y
privados que realizan
procesos de certificacion
(de primera y segunda,
incluso para certificar
procesos vinculados a

la calidad) con base en
facultades otorgadas por
instrumentos normativos
diversos, como leyes,
reglamentos nacionales
y especificos, decretos,
disposiciones internas
publicas y privadas y
otros, sin obligacion
alguna para certificar bajo
tercera parte.

La figura de la marca

de certificacion es
relativamente reciente en
todo el mundo, pero ha
logrado un importante
crecimiento en algunas
regiones (como en
algunos paises miembros

de la Unién Europea;
Espafia es un referente
de primera mano). Este
auge puede explicarse,
en buena medida, por

la participacion directa
de instancias de la
Administracion publica,
ya sea mediante la
gestion administrativa,
el subsidio a entidades
de certificacion en sus
fases iniciales o actuando
como titulares de marca.
Como consecuencia,
existe una gran cantidad
de organismos externos
de certificacion, muchos
de ellos especializados en
una importante diversidad
de certificaciones del
ambito agroalimentario,
lo cual disminuye
razonablemente los
costos. En este sentido,
el autor pretende llamar
a la reflexion sobre este
aspecto, incluyendo el
andlisis de la relacion

de conectividad o
supletoriedad de

las legislaciones
mencionadas.

Algunos paises también
han creado capacidades
de certificacion en
instancias publicas, que
actian bajo certificacion
de segunda parte, o bien,
han habilitado cuerpos
publicos acreditados
como tercera, con lo
cual se fomenta el uso
de estos sistemas en
sectores econdmicos en
sus fases iniciales de
competitividad. En otros
paises, operan agencias
de certificacion regionales
que ejercen la funcién
para varios consejos
reguladores y productos
registrados, con un
esquema de distribucion
de costos. No obstante,
esto solo es posible en
paises o regiones donde
exista una cantidad
significativa de productos
registrados (Portugal es
un referente esencial de
este mecanismo).
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